MANAGEMENT Bl KANBAN

EINKAUF

NACH BEDARF

WIE KONNEN WIR UNSERE PRODUKTION SCHLANKER AUFSTELLEN,
PROZESSE BESCHLEUNIGEN UND DEN MATERIALBESTAND SENKEN —
ALSO INSGESAMT EFFIZIENTER PRODUZIEREN? VOR DIESEN
FRAGEN STAND DER TOYOTA-VIZE TAIICHI OHNQ. MIT SEINEM KANBAN-

+

SYSTEM SETZTE ER ALLES AUF EINE KARTE.

M ..Schatz, kannst Du bitte Eier einkaufen? Wir
haben nur noch zwei.” — ,Aber ich war doch
gerade vorgestern und geh sonst nur einmal
pro Woche neue holen.” -, Ja, aber wir haben
nicht mehr genug, wenn Du jetzt nicht losgehst,
gibt's Sonntag kein Frilhstlicksei.” Im Privaten
ist es villig normal, Lebensmittel nach Bedarf
einzukaufen — der tégliche Blick in den Kiihl-
schrank verrat, wann fiir Nachschub gesorgt
werden muss.

In Unternehmen hingegen lief die Beschaffung
in der Vergangenheit oft unflexibler und nicht
immer bedarfsgerecht— eine Situation, die den
Japaner Taiichi Ohno 1947 | {iber

gelenktes Produktionsplanungs- und -steue-
rungssystem (PPS): Dabei orientiert es sich am
reellen Bedarf und nicht an zuvor aufgestellten,
von Absatzprognosen getriebenen Vorgaben,
welche stur am Bedarf vorbei abgearbeitet
werden. Um bei unserem Beispiel zu bleiben:
Es wird auf Abruf die Anzahl an Eiern gekauft,
die bendtigt wird (Pull-Prinzip) und nicht
pauschal die Menge, die immer eingekauft wird
oder von einer zentralen Stelle diktiert wird
(Push-Prinzip). Kanban kann bei den richtigen
Voraussetzungen und korrekter Durchfithrung
in der Produktionsplanung gerade bei den so
C-Teilen — aber inzwischen nicht

eine dezentrale, selbststeuernde Produktion
nachzudenken. Der damalige Vizeprisident des
Automobilherstellers Toyota stand durch stei-
gende Konkurrenz méchtig unter Druck, eine
effizientere und kostengiinstigere Produktion
war dringend ngtig. Es sollte sich herausstel-
len, dass sein damals entwickeltes Kanban-
System tatséchlich die Lésung war. Inzwischen
hat dieses nicht nur in der Industrie, sondern
auch in der IT-Branche Einzug gehalten.
Kanban ist das japanische Wort fiir Karte oder
Beleg und spielt auf die urspriinglich zwingend
notwendigen Karten bei dieser Prozessop-
timierung an (siehe Kasten S. 25). Kanban
arbeitet dezentral und nicht wie einvon oben
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mehr nur hier —eine enorme Prozesskosten-
reduzierung fiir Unternehmen bedeuten.

ALLE KARTEN AUF DEN TISCH

Beim Kanban werden vereinfacht dargestellt
zwei Prozesse miteinander verkniipft und zu
einem selbststeuernden Regelkreis gekoppelt.
Hier unterscheiden wir zwischen dem verbrau-
chenden Kunden-Prozess und einem diesem
vorgelagerten Lieferanten-Prozess, der die
gewiinschten Teile produziert (siehe Schaubild
S. 25). Soll etwa der Kunden-Prozess Waren
herstellen, entnimmt er diese nach Bedarf
einem Pufferlager. Die entnommene Ware wird
dann durch den Lieferanten-Prozess wieder
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geschlossen. So wird immer nur soviel wieder
aufgefiillt, wie auch eninommen wurde — dabei
wird im Vorfeld eine Menge definiert, ab der
aufgefiillt werden muss. Der Effekt: Lager
dchzen nichtunter unndtiger . Warenverstop-
fung” oder stehen plotzlich leer und es kann
bedarfgerecht produziert werden.

Taiichi Ohno setzte bei der Entwicklung alles
auf die (Kanban-)Karten: Diese dienen als Si-
gnal- bzw. Informationstrager um die entspre-
chenden Prozesse anzustoBen. Inzwischen
gibt es verschiedene Arten und Klassen von
Kanban und unzihlige Variationen: Vom Karten-
Kanban {iber das Behélter-Kanban bis hin zum
Signal- oder E-Kanban mittels Software.

LICHT UND SCHATTEN VON KANBAN

Die dezentrale, durch selbststeuernde Regel-
kreise definierte Funktionsweise von Kanban
kann eine Reihe von Vorteilen fiir Unterneh-
men bieten. Dazu gehdrt neben der grdBeren
Flexibilitdt auch das Vorhalten von kleineren
Lagerbesté@nden, eine friihzeitige Fehlererken-
nung und die Produktion nach tatsachlichem
Verbrauch. Unter anderem kdnnen auch ge-
ringere Steuerungsaufwande und verringerte
Durchlaufzeiten das Ergebnis sein. Insgesamt
besteht also die Maglichkeit, Produktionskos-
ten zu senken. Dabei ist Kanban aber ldngst

01 Das Kanban-Prinzip ibertragen auf
den Kiihlschrank: Lebensmittel werden
jeweils unterschiedlich schnell
verbraucht. Milch wird etwa jeden Tag
gebraucht. Sinkt der Bestand im
Kiihlschrank auf eine zuvor festgelegte
Menge von unter zwei Flaschen, ist dies
das Signal zum Einkauf.

FOTO: Getty Images(1)
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STETIGER MATERIALFLUSS

Kein Kanban ohne die darauf spezialisierten Lager- und Transport-
lésungen. Kunden finden bei KAISER +KRAFT eine breite Auswahl.
Schrége Ebenen sorgen hier fiir schnellen und steten Materialfluss.

01 Beim Kanban nehmen Kisten eine zentrale Rolle
ein. Beim Behéiter-Kanban werden diese mitallen
nitigen Informationen versehen und ersetzen sogar
die klassischen Karten (siehe Kasten S. 25).

I TRANSPORTWAGEN I B KANBAN-STECKREGAL NENENENEN M REGAL-ARBEITSPLATZ NN
Zur schnellen Ubersicht und schnellen Entnahme Das ideale Regal fiir ,First-in-first-out”-Lager, da Diese Kombination aus mobilen Regalen und einem
von Kleinartikeln kann dieser Transportwagen mit die Ware auf den glatten, verzinkten F i aus Arbei wei
Sichtlagerkésten ergénzt werden. Stabile, pulver- Dank der L und Monitorhalterung) ist
beschichtete Stahlausfiihrung. Der obere Bodenist  filhrungen kann die Ware zudem optimal auf eine F i ptil und kann
3-fach neigungs- und in 50-mm-Schritten hdhenver-  werden. Die Schrégstellung der Fachbdden ermog- mit weiterem Zubehdr oder Sichtlagerkésten ganz
stellbar, die Boden tragen jeweils bis zu 200 kg. licht einen direkten Einblick und ei i werden.

Art-Nr.: 114 803
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Art.-Nr.: z.B. 97 859

Art-Nr:114 817

FOTO: Plainpicture (1)

+ FACHLEUTE
RECHNEN MIT
BIS ZU 50 PRO-
ZENT KOSTENERSPARNIS
BEIM EINKAUF, DA DIE
PROZESSKOSTEN DIE
ANSCHAFFUNGSKOSTEN
OFT WEIT UBERSTEIGEN.

nicht fir alle Unternehmen geeignet. Kritisch
angemerkt werden in der Fachwelt unter
anderem die teils aufwandigen Analyse- und
UmsetzungsmaBnahmen, die geringe Varian-
tenvielfalt oder die Nichteignung fiir Einzel- und
Spezialfertigungen. Hinzu kommt eine extrem
komplexe Vorbereitung, da die erstmalige
Umstellung auf Kanban im Unternehmen einem
Paradigmenwechsel mit vdllig neuen Regeln
und Bedingungen gleichkommt. So miissen
etwa Maschinen umgeriistet und Faktoren

wie Materialbestand oder Sicherheitsbestand
berticksichtigt werden. Dariiber hinaus wird
von Mitarbeitern eine extireme Disziplin bei der
Einhaltung der jeweils individuell aufgestell-
ten Kanban-Regeln verlangt. Kanban ist also
beileibe nicht fiir alle das Universalheilmittel
zur Kostenminimierung —kann aber sehr

wohl nach sorgfiltiger Priifung eine effiziente
Alternative zu zentral gesteuerten Produktions-
prozessen sein.

KANBAN UND KAISER+KRAFT

Insbesondere bei den so genannten C-Artikeln
kommt das Kanban-Prinzip heute weltweit zum
Einsatz. Kein Wunder, rechnen Fachleute hier
doch mit bis zu 50 Prozent Kostenersparnis.
Denn die Bestell- und Abwicklungskosten fiir
solche Artikel, z. B. Biiroartikel, Mlitonnen
oder Regale, sind mit durchschnittlich 70 Pro-
zent des Gesamtaufwands extrem teuer, wenn
man bedenkt, dass hier die Anschaffungskos-
ten in der Regel nur bei etwa 20 Prozent der
Gesamtkosten liegen. Die Prozesskosten sind
oft sogar genauso hoch wie bei den A-Artikeln.
KAISER +KRAFT bietet seinen Kunden daher
individuelle eProcurement-Lésungen mitum-
fassender persdnlicher Beratung an.

= KONTAKT. e-procurement@kaiserkraft.de
MEHR INFOS: www kaiserkraft.de/Kanban
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I FAKT EN |

F U N F M JAPANISCHE KARTEN - Der Bagriff ,Kanban*
stammt aus dem Japanischen und bedeutet so viel wie

KA N B AN - «Karte”. Als Erfinder des Kanban-Systems gilt der Japa-
ner Taiichi Ohno (1912-1990), Vizechef von Toyota.

FAKT E N B WICHTIGE KARTEN — Tatsachlich spielen Karten im
klassischen Kanban-System die entscheidende Rolle

bei der Umsetzung. Jede Karte entspricht einem Gebinde bzw. Behiilter. Sie enthalten

die heidenden Informati zu den zu bestellenden Produkten. Sie werden
nach strengen Regeln gesammelt, sortiert und entsprechend weitergereicht.

B WENIGE KARTEN - Ziel ist es, bei optimaler Versorgung der Produktionsstétten
maglichst wenig Material im Lager zu haben. Das hichste Ziel eines Kanban-Koordi-
nators ist es also, die Anzahl der Karten so gering wie méglich zu halten.

B STATT KARTEN - Die Rolle der klassischen Karten Giberneh heute oft Strich-
codes auf den entsprechenden Behiltern oder die Behilter selbst: etwa durch Da-
teniibermittlung per Funketikett (RFID). Inzwischen gibt es auch so genannte intelli-
gente Behalter mit kleinen integrierten Kameras. Diese iberwachen selbststéndig
den Fiillstand der Behdlter, haben eine Zahlfunktion und kénnen diese Informationen
per Bild direkt ans System melden, welches dann den Bestellvorgang auslost.

B SCHLECHTE KARTEN ... fiir Kanban haben Firmen, die bestimmte Grundvoraus-
setzungen nicht erfiillen. Zum Beispiel ist Kanban dort nicht sinnvoll, wo Sonder-
anfertigungen oder héufige Produktdnderungen an der Tagesordnung sind, weil
das System eine einigermafen kontinuierliche Produktion bendtigt, um effizient zu
bleiben.

M DAS PULL-PRINZIP I

DAS Bei der selbststeuernden Produktion von Kanban gibt
es zwei entgegengesetze Strémungen: Pull-Prinzip

KANBAN- o matontues sbor o or P
SYSTEM

bedeutet dies, dass nur dann produziert wird, wenn der
Kunde Ware anfordert.

Informationsfluss
: ¢ Waren- .| Waren-
Lieferant  eingang Produktion | 3;sgang

Materialfluss
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