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KAISER+KRAFT IN KOOPERATION MIT DEM HYGIENE-NETZWERK

Polizeibeamter — 42 Dienstjahre

Lebensmittelkontrolleur
25 Jahre beim Wirtschaftskontrolldienst der Polizei (WKD)

Dozent und Berater
www.hygiene-seminare.com

RAINER NUSS

HYGIENE-NETZWERK Initiator des Hygiene-Netzwerks:

www.hygiene-netzwerk.de

Griunder und Prasident
des Landesverbandes der Lebensmittelkontrolleure www.Imk-bw.de
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ARBEITSSCHUTZ-MASSNAHMEN

Ausbreitung des Corona-Virus vermeiden

Kundeninformation

Liebe Kundinnen
und Kunden,

die Corona-Pandemie hat unser Leben

in den letzten Wochen in allen Bereichen
stark verdndert. Damit wir gemeinsam
sicher durch diese Krise kommen, achten
unsere Beschiftigten streng darauf, die
allgemeinen Hygieneregeln einzuhalten,
sowohl in der Produktion als auch im
Verkauf.

Wir bitten Sie herzlich, lhrerseits die
folgenden Hinweise zu beachten:

* Halten Sie bitte ausreichend Abstand zu unserem Personal und zu den anderen Kunden und
Kundinnen (mindestens 1,5 m, besser mehr).

* Im Bereich vor der Theke sollen sich immer nur die Kunden aufhalten, die gerade bedient werden.
* Bitte nur zum Bezahlen an die Kasse treten und miglichst kontaktlos bezahlen.

* Gehen Sie nicht einkaufen, wenn Sie sich krank fiihlen. Bitten Sie lhre Familie, Freunde oder
Nachbarn um Unterstiitzung.

* Aktuell sind keine Fiille bekannt, bei denen sich Menschen iiber Lebensmittel mit dem Corona-
Virus infiziert haben.

* Medizinische Schutzmasken sind aktuell Mangelware und werden in den medizinischen Berufen
dringend gebraucht. Bei ausreichendem Abstand oder baulichen Abtrennungen und konse-
quenter Einhaltung der allgemein bekannten Hygienemainahmen ist ein Tragen von Mund-
Nasen-Bedeckungen durch unser Personal nicht erforderlich.

* Bitte halten Sie sich an die Anweisungen des Verkaufspersonals, sie dienen zu lhrem und unse-
rem Schutz.

Vielen Dank und bleiben Sie gesund.

KUNDEN-INFORMATION

Solche oder ahnliche Informationen kénnen von
lhnen im Eingangsbereich als Aufsteller erfolgen oder
auch als Poster aufgehangt werden.

Sinnvoll ist solch eine Information

auch auf ihre Firmen-Webseite
anzubieten oder Uber lhre Social-
Media-Kanale zu verbreiten.




ARBEITSSCHUTZ-MASSNAHMEN

BEISPIELE AUS DEM ALLTAG
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ARBEITSSCHUTZ-MASSNAHMEN

ALLGEMEINE INFORMATIONEN ZU HYGIENE-MASSNAHMEN
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FOR EINEN MAXIMALEN SCHUTZ WANREND DER FANRSCHULAUSEN DUNG SORCT DER ACADENY
NYCHNE-FUNRERSCREIN. BAESE VERBINDLICHEN HYCIERERECELN CEWARRLEISTEN FUR DICH UND
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Hygieneregeln
im Fitn%ss-Studio

. i
Allgemeine Schu%zmaﬂnahmen
Bitte beachten Sie folgende Regeln

@ @ 6

No-Handshake-Policy Mlndestens 'lﬁm Mit Krankheitssymptomen RegelmiaBig Hande
Abstand emhalten zu Hause bleiben waschen und
desinfizieren

@ @ ;.iHygiene-Netzwerk

Immer einen Mund-  Terminélind Anfragen P
Nasen-Schutz tragen wenn méglich thr Hyg'eve Netzwerk Team
telefonlsch kﬁren www.hygiene-netzwerk.de

So schiitzen wir Sie zusatzlich

EE;

Griindliches Desinfizier@i#® RegelmaBiges Liften  Spender mit Desinfektions-
von Oberflichen der Riume mittel stehen fiir Kunden
und Mitarbeiter bereit

Hygieneregeln
in der Gastronomie

X

Allgemeine Schu’tzmaBnahmen
Bitte beachten Sie folgende Regeln

No-Handshake-Policy Mindgst s 1,5m Mit Krankheitssymptomen RegelmaBig Hande
Abstand einhalten zu Hause bleiben waschen und
desinfizieren

@ @ Hygiene-Netzwerk

Immer einen Mund- Termmeund Anfragen . B
Nasen-Schutz tragen wenn moglich Ihr Hygiene-Netzwerk Team

telefonlsch kldren www.hygiene-netzwerk.de

So schiitzen wir Sie zusatzlich

EE;

Griindliches Desinfizier@i RegelmaBiges Luften  Spend@fmit Desinfektions-
von Oberflachen der Raume mittel stehen fiir Kunden
und Mitarbeiter bereit




ARBEITSSCHUTZ-MASSNAHMEN

ZUGANGSREGELUNGEN

Wie kann ich die Anzahl der Kunden, die gleichzeitig im Geschaft anwesend sein dirfen, ermitteln und kontrollieren?

GroRe Flachen

Die Anzahl der Personen ist anhand der Verkaufsflache Ihres Ladenlokals (fiir den Kunden
zugangliche Bereiche) zu ermitteln.

Dabei gilt: 1 Person je 20 m? Verkaufsflache

In gréReren Geschaften (z.B. Supermarkte, Bau- und Gartenfachmarkte) kann es sich anbieten,
zum Zwecke der Zutrittssteuerung die Anzahl der Einkaufswagen/ Einkaufskorbe auf die Anzahl der
erlaubten Personen/ Geschéaft zu reduzieren.

Dabei ist darauf zu achten, dass wirklich jeder Kunde sich eines Einkaufswagens/ Einkaufskorbs
bedient. Sind keine Einkaufwagen/ Einkaufskdrbe mehr vorhanden, ist die Maximalzahl von
Kunden erreicht und der Zutritt weiterer Personen ist zu untersagen.

Kleinere Laden

Bei kleineren Ladenlokalen
dirfte die Feststellung der
Anzahl der Personen im
Geschaft keine
Schwierigkeiten bereiten.

Wichtig ist es:

Den Uberblick zu behalten,
fallt das schwer, eignen sich
die Tipps fir groBe Flachen



AGENDAPUNKT

BEISPIELE ZUR PRASENTATION DER ZUGANGSREGELN

INFOTAFELN BODENAUFSTELLER SICHERHEITSHINWEISE BESCHRANKUNGEN
‘AJ M Askherheitshinweise ‘v A B

OOV
QQ@O

Oder digital auf einem Fernseher oder Display.



GESETZLICHE BESTIMMUNGEN

ABSTANDS-REGELUNGEN

:;)I(R)sr‘l'ﬁ;ls-MABNAHMEN HABEN OBERSTE 2 Meter Abstand ha|ten!
. . ° ® ® o)
mind. 1,5 m w&*&w&

- r 4

Natdrlich befolgen wir die Abstands- und Versammlungs-
regelungen der Regierung. Um weiterhin unseren Beitrag zur
Einddmmung der Pandemie zu leisten, garantieren wir eine
umfassen#e Hygle_nescht:llung unserer I'Eol_leger? im Store. Zum Schutz vor

Dazu gehort beispielsweise der regelmalige Einsatz von ) Ministerium fr Arbet, I
Desinfektionsmitteln. dem Coronavirus! des Landes Nordehein Westalen @

Bitte beachten Sie:

Es gibt unterschiedliche Vorgaben fiir die Abstands-Regelung in den einzelnen Bundeslandern.

Als allgemein giiltig hat sich ein Abstand von 1,5 Meter verankert.

In NRW findet sich aber auf der Startseite des Landes zu Corona die Info (samt Plakat), dass ein Abstand von 2 Meter
eingehalten werden muss.




AGENDAPUNKT

BEISPIELE ZUR SICHERSTELLUNG DER ABSTANDS-REGELN

AUSHANGE BODENMAKIERUNGEN INFOTAFELN BESCHRANKUNGEN

2 Meter \ . Bitte
Abstand halten! § amp 0
Fom?T

Abstand




ARBEITSSCHUTZ-MASSNAHMEN

BEISPIELE AUS DEM ALLTAG

AUSHANGE AUFKLEBER MAKIERUNGEN ABSPERRUNGEN




AGENDAPUNKT

REGELUNGUNGEN FUR REINIGUNG UND DESINFEKTION

%

Desinfektion, Reinigung, Liftung und Toiletten

” GENRELLES
bﬂ Turklinken, Telefone,

Tischflachen, Handlaufe an
Treppenaufgangen,
Getranke- und
Snackautomaten, Kassen-
Automaten in der
Tiefgarage, etc., welche
regelmafiig von Kunden
und/oder Mitarbeitern
berihrt werden, sind
regelmafiig zu reinigen und
desinfizieren.

DESINFEKTION

Am Ein-/Ausgang, im
Kundenbereich und in der
Nahe der Arbeitsplatze sind
Desinfektionsspender
bereitzustellen, um eine
haufige Handhygiene zu
ermoglichen.

LUFTUNG

Raumlichkeiten sollen

ausreichend gellftet werden.

Gibt es eine Liftungsanlage,

so ist diese ohne ,Umluft” zu

betreiben.

TOILETTEN

Die Toiletten mussen
regelmalig gereinigt und
desinfiziert werden. Wenn
moglich ist auf der
Herrentoilette jedes zweite
Urinal abzusperren.

Auf den Toiletten missen
FlUssigseife,
Desinfektionsmittel und
Papierhandtiicher zur
Verfligung gestellt werden.

Hinweis an den Waschbecken,
wie man sich die Hande richtig
wascht und desinfiziert.



ARBEITSSCHUTZ-MASSNAHMEN

BEISPIELE AUS DER PRAXIS
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ARBEITSSCHUTZ-MASSNAHMEN

HANDEDDESINFEKTION -
WAS SIE BEACHTEN MUSSEN

WASCHEN UND DESINFIZIERN

DIE HANDE MUSSEN
VOR JEDEM

A B ARBEITSBEGINN, NACH
KORREKTE HANDE WASCHEN . DEN PAUSEN UND DEM

H A N D Saubere Fingerndgel (ohne Keine Handtiicher oder r TOILETTENGANG

Nagellack) Stiickseife verwenden

Bei Wunden — Fingerling -> Einmal Handtiicher GEREINIGT UND
HYG I E N E tiber dem Pflaster tragen — benutzen und Seife aus dem

Wunde wasserdicht Seifenspender verwenden DESINFIZIERT WERDEN

verbinden




ARBEITSSCHUTZ-MASSNAHMEN

FLACHEN-DESINFEKTION — WAS IST ZU BEACHTEN?

Desinfizieren und Reinigen sind unterschiedliche Vorgange

BEIM REINIGEN

werden alle unerwinschten
Substanzen und

Verschmutzungen entfernt.
Dabei kann es sich um
Reste von Produkten, aber
auch um Mikroorganismen
oder Rickstande von
Desinfektionsmitteln
handeln.

BEIM DEZINFIZIEREN

werden hingegen Verfahren
zur Abtotung von

Mikroorganismen angewandt.

Dabei soll ein Niveau erreicht
werden, welches nicht
gesundheitsschadlich ist.

VORM DEZINFIZIEREN

ist unbedingt eine Reinigung
durchzufiihren, da sich Keime
in Schmutzbeldagen sammeln
und dort nur unzureichend
vom Desinfektionsmittel
abgetotet werden kdnnen.
Deswegen sollten nur
gereinigte (und anschlieRend
abgesplilte) Oberflachen
desinfiziert werden.

NACH DER DESINKETION

sollte ebenfalls nachgespiilt
werden, um Rickstande von
Desinfektionsmittel zu
verhindern. Hierzu ist
ausschliefBlich Wasser in
Trinkwasserqualitat geeignet.

Alkoholhaltige Desinfektionsmittel bilden eine Ausnahme, da sie sich nach dem Auftragen von selbst verflichtigen und
daher nicht nachtraglich abgespult werden missen.

Schnell-Desinfektionsmittel bieten sich wie der Name schon sagt zur schnellen Desinfektion (zwischendurch) an, diese
werden nur aufgespriiht und mussen / diirfen nicht nachgewischt werden. Wirkung nach ca. 30 Sekunden!!




ARBEITSSCHUTZ-MASSNAHMEN

FLACHEN-DESINFEKTION — WAS IST ZU BEACHTEN?

ACHTUNG

KEIN NACHWISCHEN

Das Desinfektionsmittel
bendtigt eine gewisse
Einwirkzeit, um auch alle
evtl. vorhandenen Keime
abzutoten. Diese Einwirkzeit

liegt je nach Desinfektions-

mittel zw. 30 Sekunden und
30 Minuten (diese Info
finden Sie in der Gebrauchs-
anweisung). Durch das
sofortige Nachwischen wird
die Wirkung des Mittels auf
die Oberflache verhindert.



ARBEITSSCHUTZ-MASSNAHMEN

ATEM-SCHUTZ-MASKEN

WAS IST BEIM TRAGEN ZU BEACHTEN?

NICHT DIE NASENSPITZE DAS KINN SOLLTE BEI LOCKEREM
UNTER DER ZU BEDECKEN KOMPLETT SITZ ENTSTEHEN

NASE TRAGEN REICHT NICHT AUS BEDECKT SEIN LUCKEN

EIN TIPP FUR BRILLENTRAGER: ERST DIE MASKE DANN DIE BRILLE SODASS SIE NICHT

DARUNTER SITZT




ARBEITSSCHUTZ-MASSNAHMEN

‘ Checkliste: Kontrollen im Rahmen der Aligemeinverfiigung zur Regelung von ‘
Zustindigkeiten und zur Ubonragung von Ermiichtigungen nach dem Infektionsschutzgesetz
Ll LU LBk — ] L .-
(]
Botrlob:

Datum der Kontrolle:

Ansprechpartner Betrieb:

Kontrollpersonen:
o 0 nicht
Kontrollpunkte: eingehalten | eingehalten Bemerkungen

Richkelr e Rkcgetiomn | WAS BEINHALTET EINE KONTROLL-CHECKLISTE DER BEHORDEN

Mindestabstand 1,5 m zum Personal

|EInlasskontrolle in den Markt i

Kundeninformation Uber Hygleneregeln

erfolgt | . | . . .

Bningen G ygenegen oo ‘ v Wie gehen die Kontrollteams der Behérden vor?
itarbeiter er 1\(J i . |

Dokumentation der Belehrungen

Mitarbelter

ausrelchende und geeignele l . . . .
S P s, . v Was wird hierbei kontrolliert?

Desinfektionsmittel vorhanden
verstarktes Reinigungs- und

Handedesinfektion Kundenbereich
Handedesinfektion Personal
Flachendesinfektion:
Einkaufskorbe

Eingangs
Kassenbe
/ahlln‘g}‘f
Tolletten
oD Dereioh:. J
Einweg-Handschuhe vorhanden 1
Aufer- Haus-Verkauf:

kein Verzehr vor Ort

Verwendung von Einweg-Geschirr_
Sonstiges:

v Auf was sollten Sie im Vorfeld hierbei genau achten?

MaRnahmen:
mundliche Belehrung

mandliche Verwarnung

Nachkontrolle ja/nein: | —————— |

|weitere MaBnahmen:




ARBEITSSCHUTZ-MASSNAHMEN

WAS IST BEl DER BELEHRUNG DER MITARBEITER ZU BEACHTEN

Wichtige Informationen filr die Unternehmer zu Coronavirus und den
aktuellen Entwicklungen:

Mit diesem Merkblatt wollen wir lhnen insbesondere branchenspezifische
Fragestellungen zum neuartigen Corona-Virus (2019-nCoV) beantworten.
Hysterie und Panik sind fehl am Platz, was nun z3hlt sind sachliche
Informationen und Aufklarung. Derzeit greift das Coronavirus auch in
Deutschland immer mehr um sich, weshalb wir unsere Mitarbeiter noch einmal
hierzu sensibilisieren méchten.

1. Wie wird das Corona-Virus iibertragen?

Die Ubertragung auf den Menschen geschieht in der Regel iber die Luft als
Trapfcheninfektion, kann aber auch Gber Handekontakt (zum Beispiel
Handeschitteln) geschehen. Auf jeden Fall ist fur eine Ansteckung ein enger
Kontakt mit einem infizierten Menschen nétig.

2. Wie kann man sich vor einer Ansteckung schiitzen?

Das Einhalten der Personal- und Hindehygiene hat in der Gemeinschafts-
Gastronomie insbesondere im Zusammenhang mit der Ausbreitung des
Corona-Virus oberste Prioritat.

3. Besteht die Gefahr einer Infektion mit 2019-nCoV iiber importierte
Lebensmittel oder Gegenstinde?

Eine Infektion tber importierte Waren ist sehr umwahrscheinlich, da im Vorfeld
eine Kontamination stattgefunden haben und das Virus nach dem weiten
Transportweg noch aktiv sein misste. Ob das neuartige Corona-Virus in
flissigem oder getrocknetem Material mehrere Tage infektionsfahig bleibt, ist
unbekannt. Dem Robert Koch-Institut sind keine Infektionen durch importierte
Gegenstdnde oder Lebensmittel bekannt.

4. Wie wahrscheinlich ist die I'.'Ihertragung von 2019-nCoV durch den Verzehr
von Lebensmitteln oder den Kontakt mit Bedarfsgegenstinden?

Eine Ubertragung des Erregers iiber Lebensmittel auf den Menschen ist nach
derzeitigem wissenschaftlichem Kenntnisstand unwahrscheinlich. Fir die
Maglichkeit einer Infektion des Menschen dber den Kontakt mit Produkten,
Bedarfsgegenstdnden oder durch Lebensmittel gibt es, auch beim aktuellen
Ausbruch, bisher nach derzeitigem wissenschaftlichem Kenntnisstand keine
Belege.

5. Welche HygienemalRnahmen miissen ab sofort eingehalten werden?
Achten Sie inshesondere auf folgende MaRnahmen:
1. Einhalten der Nies- und Hustenetikette.

‘Wer husten oder niesen muss, sollte dies in ein Taschentuch tun und dies
sofort in einen Abfalleimer mit Deckel entsorgen. Stofftaschenticher sollten
anschliefend bei mindestens 60°C gewaschen werden. Ist kein Taschentuch
griffbereit, dann in den Armel husten oder niesen. In beiden Féllen sollte man
sich dabei von anderen Menschen wegdrehen und am besten einen
Haflichkeitsabstand von einem Meter einhalten.

2. Hindehygiene:

leder Mitarbeiter hat sich bezlglich der Hindehygiene an folgende
Vorschriften zu halten:

Waschen und Desinfizieran Sie ihre Hinde immer:

¢ vor Arbeitsaufnahme

# nach Pausen (auch Raucher-Pausen)
¢ nach dem Toilettengang

& vor der Essensausgabe

* nach dem Mittagessen

3. Vermeiden Sie hiufiges ,Handeschiitteln®

4. Teilen Sie uns gemdR ihrer Belehrung nach § 43 Infektionsschutz-Gesetz
mit, wenn Sie grippe-dhnliche Symptome wie Fieber, Kopf- und
Gliederschmerzen, etc. aufweisen.

Wir werden Sie Gber die aktuellen Entwicklungen selbstverstandlich weiterhin
auf dem Laufenden halten.

Ihr Hygiene-Netzwerk-Team

www.hygiene-netzwerk.de




ARBEITSSCHUTZ-MASSNAHMEN

WAS IST BEl DER BELEHRUNG DER MITARBEITER ZU BEACHTEN

Dokumentation zur Mitarbeiterschulung Name Mitarbeiter: Datum: Unterschrift:

Corona-Virus SARS-CoV-2

Betrieb:

Datum:

Die Mitarbeiterinnen haben das Merkblatt zum Umgang mit dem Corona-Virus erhalten und
verstanden, dieses beinhaltet folgende Themenschwerpunkte:

+ Informationen zum Corona-Virus SARS-CoV-2
* Hygienemalnahmen

Hiermit bestitige ich, dass ich das besagte Merkblatt ausgehdndigt bekommen, gelesen und verstanden
habe.
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Organisation

Infoportal, Webinare,
Aktuelles zur Corona Spezielle Sortimente persénlicher Kontakt lhres

Situation Produkte Beratu ng Geschaftsbetriebs

Sicherheits-Sortiment _ _ wissen
Weitere Webinare

https://www.kaiserkraft.de H iene-f’rodukte 0800 531 49 49 miissen.
content/back-to-business/ Homeoffice-Produkte service@kaiserkraft.de
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https://www.kaiserkraft.de/shop/security/
https://www.kaiserkraft.de/shop/hygiene/
https://www.kaiserkraft.de/shop/home-office/
https://www.kaiserkraft.de/content/back-to-business/

FUr weitere Fragen stehen wir
Ilhnen kostenfrei unter der
Telefonnummer

0800 531 49 49 zur Verfliigung.

Oder schreiben Sie uns eine
E-Mail an
service@kaiserkraft.de.

ALLES FUR DIE FIRMA.
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Rainer Nuss
Training / Consulting

Hygiene-Netzwerk GmbH & Co. KG
Eifelwerkstr. 1, D- 54655 Malbergweich
Tel: +49-(0)2271-79213-22, Fax: -29
Mob:+49-(0)179-5371998
rainer.nuss@hygiene-netzwerk.de

www.hygiene-netzwerk.de




